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หลักสูตร “การสร้างความเข้าใจกรอบธรรมาภิบาลข้อมูล (DATA GOVERNANCE FRAMEWORK 
AWARENESS)” 
 

เรียนจบหลักสูตร และท าแบบทดสอบการประเมินเม่ือวันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2566 
 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

เพื่อใหม้ีความรู้ความเข้าใจในเรื่องของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ และเข้าใจกระบวนการในการจัดท าธรรมา 

ภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

 
เนื้อหาของหลักสูตร ประกอบด้วย 

1.พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 

2.ท่ีมาธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

3.ข้อมูล (Data) 

4.ขัน้ตอนการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

5. แนวทางการจัดท านโยบายขอมูล 

1. พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒  

เพื่อยกระดับการ บริหารงาน และการให้บริการภาครัฐ ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล น าไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล ซึ่ง
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็น เครื่องมือในการบริหารงาน การให้บริการและการบูรณาการข้อมูลของภาครัฐ ให้เกิดเป็นระบบ
การท างานและระบบข้อมูลท่ีเช่ือมโยงกันระหว่างหน่วยงานรัฐ ท่ีมีประสิทธิภาพ มั่นคงปลอดภัย รวดเร็ว เปิดเผยและ
โปร่งใส ประชาชนได้รับความสะดวกในการรับบริการ สามารถตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้ 
พระราชบัญญัติการบริหารงานฯ ประกอบด้วย 20 มาตรา มีองค์ประกอบส าคัญ ดังนี้  

1.1 หลักการส าคัญตามกฎหมาย 

1.2 คณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล  

1.3 ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data Governance) 



  

1.4 อ านาจ หน้าท่ี และความรับผิดชอบของส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.)  

1.5 การส่งข้อมูล การเช่ือมโยงข้อมูล และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

1.6 ศูนย์แลกเปล่ียนข้อมูลกลาง  

1.๗ ข้อมูลท่ีต้องเปิดเผยในรูปแบบดิจิทัลต่อสาธารณะ  

2.ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ คือ การก าหนดสิทธิ หน้าท่ีและความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้เสียในการ
บริหารจัดการข้อมูลภาครัฐทุกขั้นตอน เพื่อให้การได้มาและการน าข้อมูลของหน่วยงานของรัฐไปใช้อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน รักษาความเป็นส่วนบุคคล และสามารถเช่ือมโยงแลกเปล่ียน และบูรณาการ
ระหว่างกันได้ อย่างมีประสิทธิภาพและมั่นคงปลอดภัย  
  เหตุผลและความจ าเป็นใดท่ีต้องจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ (Data governance) คือ ประเทศ
ไทยได้จัดท านโยบาย Thailand 4.0 ขึ้น เพื่อพยายามพัฒนาประเทศไทยจากประเทศก าลังพัฒนาสู่ประเทศท่ี
พัฒนาแล้ว ด้วยการปรับเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจของประเทศไปสู่เศรษฐกิจท่ีขับเคล่ือนด้วยนวัตกรรม ซึ่ง
การด าเนินงานของหน่วยงานรัฐรูปแบบเดิมท่ีท างานแบบแยกส่วน และไม่มีการเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างกัน
เท่าท่ีควรไม่สามารถตอบโจทย์นโยบายดังกล่าว จึงจ าเป็นท่ีต้องปรับปรุงเรื่องดังกล่าวนี้ และปรับเปล่ียน
รัฐบาลแบบเดิมสู่รัฐบาลดิจิทัล ซึ่งหลักการส าคัญของรัฐบาลดิจิทัล ประกอบด้วย 2D  (Digitalisation และ 
Data driven) และ 1C (Citizen centric) Digitalisation คือ การปฏิรูปการท างานและการให้บริการให้เป็น
ดิจิทัลData driven คือ การขับเคล่ือนองค์กรด้วยข้อมูลท่ีดี Citizen centric คือ การยกระดับงานบริการ
ภาครัฐให้มีการออกแบบ ประสบการณ์และด าเนินการแบบเฉพาะเจาะจงตามความต้องการรายบุคคลบน
ความสมดุล ระหว่างความปลอดภัยในชีวิต ทรัพย์สิน ข้อมูล ประชาชน และการอ านวยความสะดวก 

  องค์ประกอบของการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐประกอบด้วย 
  1. จัดต้ังคณะกรรมการหรือคณะท างานธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

  2. จัดท าพจนานุกรมข้อมูล (Data dictionary) ฟิลด์/คอลัมน์หมายความว่าอะไร ต้องการส่ือถึง
ข้อมูลอะไร รูปแบบของข้อมูลเป็นอย่างไร แหล่งอ้างอิงของข้อมูลแต่ละฟิลด์/คอลัมน์ เป็นข้อมูลส่วนบุคคล
หรือไม่ เผยแพร่ให้ใครเข้าถึงได้บ้าง มีช้ันความลับหรือไม่ 
  3. จัดท าค าอธิบายชุดข้อมูล (Metadata) ช่ือชุดข้อมูล เจ้าของข้อมูล ค าส าคัญ แหล่งอ้างอิง มีข้อมูล
ส่วนบุคคลหรือไม่ ขอบเขตการเผยแพร่ข้อมูล ระดับช้ันความลับ แหล่งจัดเก็บ การปรับปรุงข้อมูล วันท่ี
ปรับปรุงข้อมูลล่าสุด 

  4. จัดท าแนวปฏิบัติส าหรับชุดข้อมูล (Dataset guideline) โดยค านึงถึง Data security, Data 
 privacy และ Data quality 

 
 
 
 



  

3.ข้อมูล (Data) 

เสาหลักของธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐประกอบด้วย 

3.1 Data Security การก าหนดหมวดหมูและ ช้ันความลับของขอมูล  การก าหนดสิทธิหนาท่ีของผูเกี่ยวของ
กับชุดขอมูลการก าหนดมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบท่ีเกี่ยวของกับชุดขอมูล  กฎหมายท่ี
เกี่ยวของ เชน พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และระเบียบวาดวยการรักษาความลับ
ของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๔ และท่ีแกไขเพิ่มเติม 

3.2 Data Privacy การขอความยินยอม  จากเจาของขอมูลสวนบุคคล   การไมเปดเผยขอมูลพระราชบัญญัติ
คุมครองขอมูลโดยไมมีเหตุอันสมควร 

3.3 Data Quality ไมควรเช่ือถือขอมูลท่ีหาไดจาก Search engine / Wikipedia โดยทันทีแตควรตรวจสอบ
กับแหลงขอมูล (Reference Data) ท่ีเช่ือถือได เชน กฎหมาย หนังสือ ราชการ ประกาศ ค าส่ัง ฯลฯ 

4.ขัน้ตอนการจัดท าธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

4.1 จัดต้ังคณะกรรมการหรือ คณะท างานธรรมาภิบาลขอมูลภาครัฐของหนวยงาน 
4.2 จัดท าพจนานุกรม ขอมูล (Data Dictionary) 
4.3 จัดท าค าอธิบาย ชุดขอมูล (Metadata) 
4.4 จัดท าแนวปฏิบัติส าหรับ ชุดขอมูล (Dataset Guideline) โดยค านึงถึง Data Security, Data 

Privacy และ Data Quality 
4.5การแตงต้ังคณะกรรมการและคณะท างาน 

4.5.1 คณะกรรมการท่ีท าหนาท่ีตัดสินใจเชิงนโยบาย (Data Governance Council) 
อ านาจและหนาท่ี ก าหนดหลักการ นโยบาย แนวทาง และขอบเขตของธรรมาภิบาลขอมูล

ภาครัฐของ หนวยงาน รวมทั้งอนุมัตินโยบายและแนวปฏิบัติตาง ๆ เกี่ยวกับขอมูลในหนวยงาน โดยมี 
วัตถุประสงคเพื่อใหขอมูลในหนวยงานมีคุณลักษณะท่ีดีอยางนอย ๓ ประการ คือ มีความมั่นคง
ปลอดภัย (Data Security) มีมาตรการคุมครองขอมูลสวนบุคคลท่ีเหมาะสมและ สอดคลองกับ
กฎหมาย (Data Privacy) และมีคุณภาพ (Data Quality) 

4.5.2 คณะท างานท่ีน านโยบายไปปฏิบัติ (Data Steward Team) ประกอบด้วย 
- คณะท างานดานกระบวนการขอมูล (Business) ก าหนดมาตรฐาน หลักเกณฑ

และ แนวปฏิบัติส าหรับชุดขอมูลใน หนวยงาน และน าเสนอตอ Data Governance 
Council เพื่อพิจารณา 

- คณะท างานดานเทคนิค (Technical) สนับสนุนเครื่องมือ อุปกรณ ซอฟตแวร/ 
แอปพลิเคชัน เพื่อสนับสนุนคณะท างาน ดานกระบวนการขอมูล 

5. แนวทางการจัดท านโยบายขอมูล 

 แนวทางการจัดท านโยบายขอมูลประกอบ 



  

5.1 สราง/รวบรวม (Create)  

5.2 จัดเก็บ (Store) 

  5.3 ปรับปรุง (Update) 

  5.4 ใช & เผยแพร (Use & Publish)  

5.5 จัดเก็บถาวร (Archive)  

5.6 ท าลาย (Destroy) 

นโยบายขอมูลส าหรับ ขอมูลทุกชุดในหนวยงาน (Data Policy)ในการจัดท า/รวบรวมขอมูลทุกชุด ตอง
ตรวจสอบความถูกตองจาก แหลงขอมูลท่ีนาเช่ือถือเทานั้น 
 
 
     

                                ผู้สรุปบทเรียน 
                                              นางสาวจินดาภรณ์  เพ็ชรศิริ 
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